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INTRODUCCION

NogakwbhE

Los constantes avances tecnolégicos en materianiaf@a han propiciado la aparicién
de nuevos conceptos, generando asimismo la mazdicae otros tantos,
enriqueciéndolos la mayoria de ocasiones, asintéomlo del término "informacion”,
gue segun la definicion de la Real Academia deelagua Espafiola significa: "enterar,
dar noticia de algo" y que en términos legos halsggnificado tan s6lo una simple
acumulacion de datos, se ha ampliado, transforns&ncmmo advierte Gutiérrez
Francés: "en un valor, un interés social valioso, ftecuencia cualitativamente distinto,
dotado de autonomia y objeto del trafico" .

Hoy en dia no resulta suficiente poseer la infoiGraes necesario ademas tener la
capacidad de almacenarla, tratarla y transmitfitéemtemente, de alli que "la
informacion” deba ser entendida como un procesl enal se englobe los tres
supuestos (almacenamiento, tratamiento y transnjisio

El almacenamiento, tratamiento y transmision deslatediante los sistemas de
procesamiento e interconexién conceden el novisigraficado atribuido al término
"informacion”, colocando a su poseedor en unalpgiada situacion de ventaja
respecto al resto de individuos, pues nadie puedardjue quien ostenta la
informacion y sepa almacenarla, tratarla y trarigmitorrectamente mediante los
sistemas de procesamiento de datos, sera quiemgahteayores dividendos en sus
actividades economicas, fin primordial perseguid@ste tipo de actividades , por lo
gue debe ser considerado un valor econémico deesapaiunque debe entenderse que
al adoptar el vocablo "empresa" nos referimosaaaimo actividad (industrial,
mercantil, comercial), pues la proteccion que s¢emde fundamentar no esta dirigida a
la empresa como sociedad (an6nima, encomandiiaidudl, etc.), sino que se orienta
a la informacion y su nuevo significado en la adéd empresarial.

De alli que el denominado "nuevo paradigma econdiesulte ser un fenomeno
comparable tan sdélo con el ocurrido con la aparidé la electricidad, aunque en éste
caso el fenébmeno haya resultado mucho mas acejgradello es que Alan Greenspan,
Presidente de la Reserva Federal de los Estaddss)meconozca que la prosperidad



econdmica de los ultimos ocho afios en dicho paisycorporaciones resulta atribuible
a la influencia de la informatica.

Asi podemos decir que el interés social digno tawpenal seria: "la informacion
(almacenada, tratada y transmitida a través densést informaticos), como valor
econdmico de la actividad de empresa". Ahora liiehra que determinar si estamos
ante un bien juridico penal individual o si maseéinterés tutelado es de caracter
colectivo. Si tenemos en consideracion que estamigsun interés social vinculado a la
actividad empresarial, toda vez que la informasiéronvierte en un valioso
instrumento de la actividad de empresa, el biddigo "informacién” se encontraria
encardinado dentro de los llamados delitos socimv@micos y por ello sus
repercusiones trascenderian a las propias bassstdeha socio-econdmico, esto es,
estamos a través de bien juridico colectivo.

Sin embargo, ello no obsta a que puedan resultplicaxos, en determinados
supuestos, intereses patrimoniales individualas)agual surge el inconveniente
adicional de diferenciar entre los delitos patrimtes y los referidos al orden socio-
econdmico, para ello debemos dejar en claro gbheeljuridico propuesto esta dirigido
a resguardar intereses colectivos, cercanameatgarado al orden publico
econdmico, aunque puedan concurrir a su vez igeriesgividuales, que en éste
especifico caso serian los de los propietarioa tgdrmacion contenida en los
sistemas de tratamiento automatizado de datos.

CAPITULO |
ANTECEDENTES

Entre los afios 60 y 70 del Siglo XX, el softwareena considerado un producto sino un
afadido que los vendedores de los grandes compeatade la época (los mainframes)
aportaban a sus clientes para que éstos pudieadnsi€En dicha cultura, era comin
gue los programadores y desarrolladores de softvcangartieran liboremente sus
programas unos con otros. Este comportamientoagtydarmente habitual en algunos
de los mayores grupos de usuarios de la época, PaEGdS (grupo de usuarios de
computadoras DEC). A finales de los 70, las congsaffiiciaron el habito de imponer
restricciones a los usuarios, con el uso de acseafedicencia.

Con este antecedente, en 1984 Richard Stallmannainzetrabajar en el proyecto
GNU, y un afio mas tarde fundé la Free Software &ation (FSF). Stallman introdujo
una definicion para free software y el conceptdodpyleft’, el cual desarrollé para dar
a los usuarios libertad y para restringir las pdédes de apropiacion del software.

El software como se ha visto, no surge con lospeguelectronicos, -aunque es con
ellos que adopta el nombre- esta presente desueptto de abacos o sumadoras
mecdénicas. Sin embargo, en estos casos, el softwae encuentra incorporado en el
equipo. Es aportado por el operario. La maquindéitarzade Charles Babbage,
incidentalmente, tuvo su software, y fue una ardigéste, la legendaria lady Lovelace,
quien aporto el software que no se llegd a usal dae la maquina nunca se completo.



En el ENIAC el control de las operaciones estabeiglanente integrado en el equipo.
Dicho control era realizado por un circuito queusda un alambrado especifico para
cada aplicacion. Imaginemos lo engorroso que @saltealambrar el circuito cada vez
gue cambiaba el uso del ENIAC.

Hasta este momento, no se percibia una diferenstarsial entre el equipo y el control
de las operaciones. El concepto de programa deotahiacenado en memoria,
aportacion popularmente atribuida a John von Neuamarecipitd el desarrollo de
software. En éste se perfilaron dos tendenciagdarmllo: los programas de aplicaciéon
y los de servicio. Estos ultimos tenian como pripdacilitar el desarrollo de
programas a partir de programas.

Algunos programas de servicio fueron simples cangaglque permitieron emplear
notaciones como el octal o hexadecimal mas compgci el binario. Otros como los
ensambladores simplificaron méas el proceso al resaplas notaciones numéricas con
los simbolos mnemaénicos que aportaron para desari@da instruccion de la
méquina. El siguiente paso significativo fue laltrecion de formulas, que permitio la
descripcion de los algoritmos con el empleo deesipnes algebraicas. Dicha
traduccion se realiza con programas que se denomorapiladores, generan
programas que al ejecutarse producen los resultados

Es importante destacar que en tanto los programaglcacion saturaron los recursos
de los equipos, imponiendo sus requerimientos antowa velocidad, precision en la
aritmética y capacidad en los almacenamientoqrogramas de servicio repercutieron
en la evolucién de la arquitectura de los equipasdivare). Entre las aportaciones mas
notables, podemos citar el empleo de pilas y ehpdgzo de referencias fisicas por
|6gicas.

Con la pila (Push Down List), se da lugar al mamepursivo de los procesos. Por
ejemplo, esto ocurre en una oficina administrativ@ndo se pospone la solucién de un
problema para resolver otro de mayor exigenci@gr@blema original se suspende y se
aborda nuevamente cuando el de mayor exigencia galb resuelto.

Con el reemplazo de referencias fisicas por loge@mebtuvo un incremento mas real
gue virtual de los recursos disponibles. Almaceeatos secundarios, registros
operacionales, memoria virtual, memoria cache e fnanslapes (overlay), son algunas
de las técnicas que emplean este concepto. Ebadectimilar al de las operaciones
bancarias nominales con que las institucioneséfitorprestan varias veces su capital.

Los elementos aportados por los programas de sgraidnterrelacionarse configuran
el sistema operativo con el cual se administramdosrsos disponibles en las
computadoras y se establecen lineas de producar@repproceso de programas con
una minima participacion del operario: la autongati@n de la automatizacion. Al
principio, los sistemas operativos brotan comoresitmes de los lenguajes.
Posteriormente, el fendmeno se invierte de moddagusistemas operativos configuren
el ambiente en el que se desempefian las aplicagydos programas de servicio.



CAPITULO 1l
EL SOFTWARE

Concepto

Programas en la pantalla de un computador. Se deamoftware (también
programética o equipamiento 16gico) a todos losmamentes intangibles de un
ordenador o computadora, es decir, al conjuntaagramas y procedimientos
necesarios para hacer posible la realizacion déawea especifica, en contraposicion a
los componentes fisicos del sistema (hardware. iBstuye aplicaciones informaticas
tales como un procesador de textos, que permitsuario realizar una tarea, y software
de sistema como un sistema operativo, que periiési@ de programas funcionar
adecuadamente, facilitando la interaccion con éwsponentes fisicos y el resto de
aplicaciones.

Probablemente la definicion mas formal de softvearéa atribuida a la IEEE en su
estandar 729: "la suma total de los programas kigpato, procedimientos, reglas [,]
documentacion y datos asociados que forman pattsdgperaciones de un sistema de
computo”[1]. Bajo esta definicién el concepto dévgare va mas alla de los programas
de coOmputo en sus distintas formas: codigo fudrb@rio o ejecutable, ademas de su
documentacioén: es decir, todo lo intangible.

El término "software" fue usado por primera vezste sentido por John W. Tukey en
1957. En las ciencias de la computacion y la irgémide software, el software es toda
la informacién procesada por los sistemas infooétiprogramas y datos. El concepto
de leer diferentes secuencias de instrucciones aeeioria de un dispositivo para
controlar célculos fue inventado por Charles Bablimmo parte de su maquina
diferencial. La teoria que forma la base de la mpgate del software moderno fue
propuesta por vez primera por Alan Turing en saypmsle 1936 Los nimeros
computables, con una aplicacién al Entscheidungégma

Tipologia

El software suele dividirse, si bien tal distincEmen cierto modo arbitraria y a veces
difusa:

Software de sistemaque permite funcionar al hardware. Su objetivaiskr tanto
como sea posible al programador de aplicacionéssdgetalles del computador
particular que se use, especialmente de las cesdicias fisicas de la memoria,
dispositivos de comunicaciones, impresoras, pastaitclados, etcetera. Incluye entre
otros:

» Sistemas operativos

» Controladores de dispositivo
¢ Herramientas de diagnéstico
» Servidores

» Sistemas de ventanas

» Utilidades



Software de programacion que proporciona herramientas para ayudar al anogdor
a escribir programas informaticos y a usar difeagignguajes de programacion de
forma practica. Incluye entre otros:

» Editores de texto
* Compiladores

* Intérpretes

* Enlazadores

» Depuradores

Los entornos integrados de desarrollo (IDE) agrigsas herramientas de forma que el
programador no necesite introducir multiples conaanghra compilar, interpretar,
depurar, etcétera, gracias a que habitualmentdazuenon una interfaz gréafica de
usuario (GUI) avanzada.

Software de aplicacién que permite a los usuarios llevar a cabo unaiaygareas
méas especificas, en cualquier campo de actividsckptible de ser automatizado o
asistido, con especial énfasis en los negociotuyl@e@ntre otros:

» Aplicaciones de automatizacion industrial
» Aplicaciones ofimaticas

» Software educativo

e Software médico

* Bases de datos

» Videojuegos

Es posible que, a causa de ello, haya lagunasntentdo o deficiencias de formato.

Por favor, antes de realizar correcciones mayoregscrituras, contacta con ellos en su
pagina de usuario o la pagina de discusién deluotpara poder coordinar la
redaccion.

Formas
El software adopta varias formas en distintos mdosede su ciclo de vida:

Cddigo fuente:escrito por programadores. Contiene el conjuntimsteucciones
destinadas a la computadora.

Cddigo objeto: resultado del uso de un compilador sobre el céflignte. Consiste en
una traduccion de éste ultimo. El cédigo objet@adalirectamente inteligible por el ser
humano, pero tampoco es directamente entendibla pomputadora. Se trata de una
representacién intermedia del codigo fuente.

Caodigo ejecutable:resultado de enlazar uno o varios fragmentos digo@bjeto.
Constituye un archivo binario con un formato tat @l sistema operativo es capaz de
cargarlo en la memoria de un ordenador, y procaderejecucion. El codigo ejecutable
es directamente inteligible por la computadora.



El proceso Software

El proceso de creacion de software es materia bigémieria del software. Es un
proceso complejo que involucra diversas tareasedédn y desarrollo.

Como resumen de las etapas para la creacion de#twase, se pueden mencionar:
* Analisis.
» Desarrollo.
« Construccion.
* Pruebas (unitarias e integradas).
» Paso a Produccion.

Dentro de estas etapas, existen sub-etapas (garsalson otras etapas, como por
ejemplo, paso a ambiente beta/rc).

CAPITULO 1lI
ELEMENTOS DEL SOFTWARE

Se refiere a la parte inmaterial del sistema inédico.

Son :
e 0 ARCHIVO
e« 0 REGISTRO
« 0 CAMPO
« 0 CARACTERES
« 0 DATO
A) ARCHIVO

Es un conjunto de registros légicos referidos anismo objeto o concepto y
organizado con arreglo a unas formas preestabgcida

Pueden ser:

De Entrada: cuando llevan informacion de entrada

De Salida : Los que contienen los resultados

Temporales : Los creados por el sistema mientraselyproceso

Archivos de backup o copias de seguridad que llé&varformacion importante que
debemos obtener periddicamente para evitar quaqoigtente se destruya

De programa o ejecutable que contienen un progpmaraatrabajar con los datos



B) REGISTRO

Es un conjunto de campos referentes a un mismaoobjeoncepto, que forman una
unidad légica

PUEDEN SER:
1) Registros logicos:

Es el que se toma como una unidad de informaciémobénea y que se refiere a la
misma entidad

Debe tener definido el orden, la longitud (n° dexcteres ) y el tipo (numérico,
alfabético o alfanumérico).

2) Registro fisico:

Es la unidad de informacién que se transfiere daadmporte de almacenamiento a
otro mediante una sola operacion de entrada aasalid

Su tamafio depende de cada dispositivo y no tiergueauardar relacion alguna con
los registros l6gicos.

C) CAMPO

Contiene un dato con significado propio.

D) CARACTERES

Es el elemento mas pequefio de un archivo.

E) DATO .

OPERACION SOBE LOS ARCHIVOS Y REGISTROS

* CREAR UN ARCHIVO : Donde se definen los registrosaynpos.

« ANADIR REGISTROS : Afiadimos datos

* BORRAR REGISTROS

+ MODIFICAR REGISTROS

* CLASIFICAR : Deben estar ordenados para facilg@ablisqueda segun
algun criterio determinado.

* BORRA UN ARCHIVO : Cuando la informacion ha dejadinteresarnos

« FUSION : Cuando unimos dos archivos o mas paragotm solo

« DIVISION : Cuando se obtienen dos archivos dissragartir de uno.

* CONSULTA : Consiste en acceder a uno o varios tegigpara saber sus
caracteristicas relativas a todos los registros.



CONCEPTO DE PROGRAMA

Es un conjunto de mandatos que se suministramgpe@dor que al ejecutarlas en un
determinado orden, es capaz de resolver un protaemomaticamente, el Programa
almacenado son el conjunto de las instruccionegbcemputador almacena en su
menoria principal.

Sirven para operaciones muy frecuentes del computpdr ejemplo cuando enciende)
y no se puede cambiar.

Tipos de Programas, son dos :
1. Segun su estructura y el orden en que se eje@gandtrucciones

Programa Lineal: Las instrucciones se ejecutan una detras dedasgguin en el orden
en el que fueron escritas.

Programa Ciclico: Cuando al ejecutarse linealmente algun grupo steuicciones, se
repite hasta que se cumple determinada condicion.

Programa Alternativo: Cuando se ejecutan unas partes del programasyrairan
funcién de determinadas opciones tomadas de los dat programa.

2. Segun su Contenido

Programa principal: Es el encargado de coordinar todos los médulosougponen
un programa.

Subrutina: conjunto de instrucciones que se ejecutan cuantlareada desde el
programa principal.

Cuando se acaba vuelve para el programa prinépelde llamar a otra subrutina.
LENGUAJE DE PROGRAMACION

Hay dos grupos de lenguajes dependiendo de sinemtadas al hombre o al
ordenador:

LENGUAJE MAQUINA

Llamado también codigo maquina, es el primero guetitizd en la programacion
cuando aparecieron los ordenadores.

Es un conjunto de instrucciones que son identifgsatlirectamente por el ordenador y
permite realizar un proceso.

Para programar un lenguaje es muy complicado yasgumecesario como método de
programacion el proceso que el ordenador lleva pgsso.



Consiste en la representacion de las 6rdenesradngines con combinaciones de unos
y ceros.

LENGUAJE SIMBOLICO

Este lenguaje puede ir orientado al hombre o arador.
También es de Bajo y Alto nivel,

El Lenguaje de Bajo Nivel

son también llamados ensambladores, este tipandeage se caracterizan porque cada
una de sus instrucciones se corresponde con umastiuccion de lenguaje maquina.

Pero este tipo de lenguaje no es directamentetafdeyor el ordenador.
El cddigo de instrucciones es de tipo mnemotécnico:

Sum : sumar

Sub : restar

Mov : mover.

El Lenguaje de Alto Nivel

Es la forma més desarrollada de escribir un progras bastante inteligible, mas
orientado al problema que a la maquina.

Son portatiles lo que significa que un programaitesen lenguaje de alto nivel se
puede procesar en distintos ordenadores, siemguando tengan el traductor
adecuado.

También se caracteriza por el hecho de que unarstiaccion equivale a al
codificacion de varias en leguaje maquina.

PROCESADOR DE TEXTO: Sirven para presentar documentos ecritos, penditie
algunos la realizacion de mailing. Permite cambiaditarlo escrito dentro del
documento.

BASES DE DATOS: Gestionar las bases de datos:

Puede ser relacionadas: los registros formadosgropos

Documentales: los registros son documentos compitrsie

HOJAS DE CALCULO: Realizan calculos basandose en unos datos qoelsgen
en una cuadricula a modo de tabla.

GRAFICOS Y ESTADISTICOS: Permiten realizar todo tipo de graficos a pasir d
unos datos.



CAPITULO IV
CLASES DE SOFTWARE

El software es un ingrediente indispensable pafaneionamiento del computador.
Esta formado por una serie de instrucciones y dgt@spermiten aprovechar todos los
recursos que el computador tiene, de manera quRpasolver gran cantidad de
problemas. Un computador en si, es sélo un congiatoede componentes
electrénicos; el software le da vida al computablaciendo que sus componentes
funcionen de forma ordenada.

El software es un conjunto de instrucciones detafiaque controlan la operacion de un
sistema computacional.

Funciones del software:

» Administrar los recursos de coOmputo
* Proporcionar las herramientas para optimizar estng'sos.
» Actuar como intermediario entre el usuario y lafnfacion almacenada.

Programas de Software

Programa: conjunto de argumentos o instruccioneslpaomputadora, almacenado en
la memoria primaria de la computadora junto cordet®s requeridos para ser
ejecutado, en otras palabras hacer que las ingingscsean realizadas por la
computadora.

Tipos de Software

» Software del sistema: Es un conjunto de programasagministran los
recursos de la computadora. Ejemplos: Unidad deidrproceso,
dispositivos de comunicaciones y dispositivos geidbs, el software del
sistema administra y controla al acceso del harelwar

» Software de aplicaciones: Programas que son es@di@ 0 por los usuarios
para realizar una tarea especifica en la compua@gemplo: software para
procesar un texto, para generar una hoja de cakldoftware de aplicacion
debe estar sobre el software del sistema para ppeear.

» Software de usuario final: Es el software que penmel desarrollo de
algunas aplicaciones directamente por los usufinakes, el software del
usuario final con frecuencia tiene que trabajaaeés del software de
aplicacién y finalmente a través del software dskma.

Cada software debe ser disefiado para un tipo dein@éespecifica para asegurar su
compatibilidad.

Lenguajes de consulta(SQL) son lenguajes de alto nivel para recupeatosd
almacenados en bases de datos o en archivos, @esolicitudes de informacion que
no estén predefinidas.



Generadores de reportesSon programas para crear informes sobre disefio&n
amplia variedad de formatos que no son rutinariaengroducidos por un sistema de
informacion. Extraen datos de los archivos o dédses de datos y crean reportes de
acuerdo con muchos formatos, proporcionan masalpptreden manejar datos de
célculos y l6gica compleja antes de darles la galid

Lenguajes de graficasRecuperan datos de archivos o de bases de d&t®s y
representan en un formato grafico.

Generadores de aplicaciones: Software que puedgageaplicaciones enteras de
sistemas de informacion; el usuario sélo necespaaficar cuales son las necesidades
a se satisfechas y el generador de aplicacionastmdigo del programa adecuado
para la entrada, validacion actualizacion, procésatm e informes. Herramientas de
desarrollo: un sistema de administracion de baskaties, diccionario de datos, lenguaje
de consulta (SQL), protectores de pantalla, geoedel graficas, generador de reportes
herramientas para el soporte/simulacion de de@sicglementos de seguridad y un
lenguaje de programacion de alto nivel.

Paquetes de software de aplicaciones: Conjuntegnie® precodificado y
comercialmente disponible de programas que elitaimecesidad de las personas de
escribir sus propios programas de software. Exiséguetes de aplicaciones para
sistemas grandes y complejos los cuales debenstatados por especialistas técnicos.

Software de procesamiento de palabras: Almacems dattexto electronicamente,
como un archivo de computadora, permite hacer aswie se encuentra en la
memoria. El software tiene opciones de formatea pacer cambios en el espacio de
lineas, margenes, tamafo de los caracteres y aedaccolumna. Ejemplos: Word,
Wordperfect.

Hojas de calculo: Software que despliega los datasna malla de columnas y
renglones, con la capacidad de calcular faciimiesteatos numéricos. Proporciona
capacidades gréficas para una presentacion vikuwalde los datos en las hojas de
calculo.

Software de administracion de datos: Es mas aptogiara crear y manejar listas y
combinar informacion de archivos diferentes. Logysdes de administracion de datos
tienen caracteristicas de programacion y menuke$ade aprender. Ejemplos: dBASE
IV, dBASEIIl, Paradox, Rbase y Foxbase.

Paquetes de software integrados: Combinan lasdneside los mas importantes
paquetes de software como: hojas de calculo, prdoesle palabras, graficas y
administracion de datos. Esta integracion eliménaritrada redundante de datos y el
mantenimiento de los mismos.

Software de Aplicacion

Las computadoras y el software de aplicacion hamitido al hombre, simplificar y
mejorar muchas tareas rutinarias y repetitivas.



Por ello, este software o programas le han dade edmputadoras un caracter muy
practico y popular.

Estos programas son empleados por el usuario papéifcar su vida, ya sea si decide
escribir un libro, una tesis 0 un memorandum, @ jpaxder manejar grandes volimenes
de datos; o aquellos programas que le sirvan paiter @na némina de una empresa.
Estos programas son los mas solicitados por la rieage usuarios de computadoras
debido a los beneficios o0 servicios que recibeallds.

Existen también programas de aplicacion que brimdlasuario otro tipo de servicios;
por ejemplo, los juegos por computadora son mugnadbs, ya que gracias a ellos el
usuario obtiene diversién y esparcimiento.

Los programas orientados a la edicion de textaporputadora permite al usuario
obtener combinacion de texto con iméagenes de alidad profesional y graficos.

Los hay también educativos, matematicos, estadsstatc.

El software de aplicacién mas difundido en el méocse puede dividir en varias
categorias, las principales son:

Procesadores de Palabras o Texto (Word Processors).

Sistemas Manejadores o Administradores de BasBsits (DBMS, Data

Base Management Systems).

Hojas Electronicas de Calculo.

Programas de Presentacion Gréfica.

Programas Educativos, Software Educativo o Tutesial

Programas de Edicién de Texto o de Escritorio.

Programas de Edicién Grafica.

Programas de Disefio Asistidos por Computadora (GAIdmputer Aided

Design).

9. Programas para Manufactura por Computadora (CAMmgliter Aided
Manufacturing).

10. Programas Matemaéticos y Estadisticos.

11. Programas de Esparcimiento y Videojuegos.

12. Programas Integrados.

13. Programas para graficos e imagenes, etc.

N
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Software de Comunicacion

Para lograr que dos o mas computadoras se comunaqiee si, es necesario que exista
tanto un medio fisico como uno l6gico que permitardnas entablar comunicacion. El
software de comunicacién se refiere al conjuntprdgramas que cumple la funcion
I6gica descrita anteriormente.

Actualmente existe en el mercado de las comuninaside datos una amplia variedad
de software de comunicacién, entre los que se etreue

e Smartcomm (Ambiente Windows).
e Quick Link 1.



* Procomm Plus (Ambiente DOS).

e SLIP (Serial on Line Internet Protocol).
* PPT (Pert to Pert Protocol).

» Camaleon.

* Winsockets.

Mas Aplicaciones del sofware

Existe software para realizar practicamente cualgarea o dedicarse al pasatiempo de
su preferencia, desde bordado, confeccion de matisggamacion de parques y
jardines, decoracion de interiores, arquitectusapbogia y genealogia.

El software de juegos por computadora le permgarjen forma interactiva en su
computadora. Asi podré participar de juegos desajtiegos de mesa y simuladores de
vuelo.

Con la ayuda de software educativo, la computas®m@onvierte en un maestro virtual
que puede dictar materias como lectura, escritna@ematica, geografia, idiomas y
distintas clases de ciencias.

CAPITULO V
NATURALEZA JURIDICA

LA PROPIEDAD INTELECTUAL

La propiedad intelectual tiene que ver con lasaoees de la mente: las invenciones,
las obras literarias y artisticas, los simbolos,nombres, las imagenes y los dibujos y
modelos utilizados en el comercio.

La propiedad intelectual se divide en dos categoldgpropiedad industrial, que incluye
las invenciones, patentes, marcas, dibujos y medettustriales e indicaciones
geogréficas de origen; y el derecho de autor, haeca las obras literarias y artisticas,
tales como las novelas, los poemas y las obrasati®t las peliculas, las obras
musicales, las obras de arte, tales como los dibpjoturas, fotografias y esculturas, y
los disefios arquitectonicos.

el desconocimiento de la naturaleza de los proggatea&dmputo, provoca su
inadecuada regulacion dentro de la legislacion.

NATURALEZA DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL:

Uno de los atributos de la persona, es el patrima@ste se traduce en bienes materiales
(tangibles) e inmateriales (intangibles) como eédeo intelectual. El derecho
intelectuall es el conjunto de normas que regaampterrogativas y beneficios que las
leyes reconocen y establecen en favor de los @auode sus causahabientes por la
creacion de obras artisticas, cientificas, indaissiy comerciales.



Tiene su fundamento en el articulo 28 de la Cartséih de los Estados Unidos
Mexicanos. "En los Estados Unidos Mexicanos queguahibidos los monopolios, las
practicas monopdlicas, los estancos y las exergidaémpuestos en los términos y
condiciones que fijan las leyes. El mismo tratanoies® dara a las prohibiciones a titulo
de proteccion a la industria”.

Tampoco constituyen monopolios los privilegios goe determinado tiempo se
concedan a los autores y artistas para la produckg®us obras y los que para el uso
exclusivo de sus inventos, se otorguen a sus iak&nty perfeccionadores de alguna
mejora". Estas disposiciones constitucionales asmjlie sirven de apoyo a la
legislacién sobre derechos de autor y propiedaastnidl.

Derecho Especial: Derecho "sui generis"

Esta posicion fue la acogida por la Organizaciomdial de la Propiedad Intelectual
(OMPI) en 1.976, cuando formul6 las DisposiciongmTpara la Proteccion del Soporte
Légico, por la legislaciéon de Brasil y por la magode los miembros de la Comisién
Argentina para la proteccion juridica del prograteacomputacion (1.985). Asi como
tambien en la legislacion peruana.

En la actualidad, ninguno de estos es partidargedeir considerando la posibilidad de
proteger al programa de computacion por medio defigara "sui generis": Argentina
ampara a través de su Ley sobre Derecho de Aatprpteccion del programa de
computacién, mientras que Brasil derogé la Ley @ @@l 18 de diciembre de 1987 por
medio de la Ley 9.609 (Ley de Programa de Compantaaiel 19 de febrero de 1998
donde se acoge a la proteccion del software poronged Derecho de Autor

Por ende, sdélo ha nivel doctrinario, esta posieidm conserva defensores, aunque estos
no realizan una elaboracion sobre el tipo de peagtecque deberia de imponerse, sino
que se limitan a criticar a la proteccion por etddbo de Autor y por las Patentes.

Entre los doctrinarios que contindan proponiend® spiprotega al software por medio
de un derecho "sui generis", tenemos los siguientes

Davara Rodriguez(25) :

" (...) Todo ello hace que, como ya hemos indicada, dificil encuadrar al software
como objeto de Propiedad Industrial y también coirjeto de Propiedad Intelectual.
Las teorias generales sobre los derechos de bawan la pensar en obras literarias,
artisticas y cientificas que se enmarcan con éalien el ambito de la expresion
cultural; la normativa sobre patentes se orientéaHa aplicacion tecnoldgica y su
desarrollo y explotacion en el terreno industriabynercial. Es por ello, que la duda
surge, sin encontrar un espacio comodo donde sitlesr programas de ordenador, ya
sea en uno u otro &mbito. Lo anterior induce adrusa , que no tiene por que ser
equidistante, sino equilibrado en cuanto a la aatd@dn de las caracteristicas de los
programas a los principios basicos de la legistadiinde se les acomode, y es posible
gue lo mas adecuado fuera ofrecer, para este dipiesarrollos, una proteccion ".

Tellez Valdes(26) :



"En el ya largo debate (més de veinticinco afiogpero al problema de la proteccion
juridica de los programas, algunos autores nos sienamifestado en el sentido de que
debido a la complejidad de los programas y de ecasaria regulacion bajo las
consideraciones de una , ésta puede llegar a dams@ndo los elementos mas
significativos por parte de las instituciones jigdd ya expresadas, y en especial en
materia de patentes y derechos de autor, a fintdgrarlos en una estructura nueva y
especifica que constituya un derecho sui gengr&tecular, acorde a las condiciones
especificas de los programas".

Finalmente, Maria José Viega Rodriguez(28) , comegueé:

"El derecho de autor debe ser modificado en vaspectos que me conducen a pensar
gue seria necesario o tal vez mas convenienteargein forma especifica, no
recorriendo caminos que ya fueron transitados grhagnor a esta obra reguldndola en
forma tal que contemple todas su peculiaridades".

Las criticas mas comunes a esta tendencia son:

a) El destiempo. Esta posicion no tiene justifiaalguna, ya que la proteccién del
software por medio del derecho de autor, es lacBoilacogida por casi la totalidad de
las legislaciones del mundo.

b) Contribuye a la dispersion legislativa. El hedegpromulgar una ley especial, que
contemple un régimen particular para la protecdélrsoftware, no hace otra cosa que
empinar el camino para que los productores derlmgrgmas de computacién puedan
disfrutar de sus derechos, ya que esta "ley" datediscutirse y aprobarse, ademas del
tiempo que se requiere para su correcta implemiéntgmor lo cual quedarian
desprotegidas las casas productoras de ejercer @édggécho en el interin de este
proceso (salvo las previstas por competencia desfea hecho ilicito).

c) La desproteccion internacional. Contemplar ginnén paralelo a los existentes,
significaria tener que elaborar Convenios y Tragathmto bilaterales como
multilaterales, para poder otorgar una protecciédienamente uniforme del software y
permitir su distribucién internacional.

d) La carencia de objeto. Los autores que defiestietendencia, no establecen el
verdadero motivo por el cual el software no puetecensiderado como una obra, sino
gue se limitan a mencionar que tiene "caracteaisfiarticulares", pero sin sefialarlas,
por lo cual a esta posicion le falta un objeto edj@® que la mantenga. Tampoco
establecen cuales deberian ser los elementos jpleteqi las limitaciones, ni los
derechos de los titulares y de los usuarios, ladidm de la proteccion, el procedimiento
correcto para el otorgamiento del titulo, tampdaste titulo sera constitutivo o mero
declarativo de derechos, entre otras cuestionesgjilegan a plasmar, por lo que
podemos sostener que esta posicion doctrinariareate de un desarrollo real.

e) La falta de ventajas. No existe ventaja alguara ponsiderar como loable la
promulgacion de un sistema particular para la poide del software.

f) El desconocimiento sobre derecho de autor. Liisas mas comunes que le hacian
los sostenedores de esta posicion a la protecoioel plerecho de autor, evidencia que



estos no tenian un manejo adecuado sobre la maenétud de desconocer: sus
principios bésicos, el régimen para las obras cejaply las realizadas en colaboracion,
el concepto de obra intelectual y los derechosrpairiales otorgados a favor de los
titulares(29) .

c) Derecho de Autor:

Es la solucibn mayormente aceptada, principalmgntdéas minimas diferencias entre
la proteccién otorgada por el derecho "sui generisSpecial que se planteay el
otorgado por el derecho de autor, las cuales sgepugsumir en: a) una disminucién
del lapso de la proteccion, b) la eliminacién dgiabs de los llamados derechos
morales y c) la particular preferencia por la adpce una mayor o Unica proteccion
de los programas desarrollados localmente frelis extranjeros.

En el area practica, las ventajas de regular leepe@n del software por el derecho de
autor son:

a) Se evita la dispersion legal por la creacionu®/os instrumentos juridicos, ademas,
se elude el tiempo requerido para la promulgacégmilsmo.

b) No requiere del registro de la obra para sugpmbn. No son necesarios las
formalidades para la proteccion de las obras. tedajuridica es inmediata, por el sélo
hecho de la creacion. Asi, el Convenio de Berragbéste en su Articulo 5.2: "El goce y
ejercicio de estos derechos no estan subordinadingiana formalidad (...)".

c) La duracién, es la misma que la reconocidagtedislacion autoral (En Venezuela,
es de 60 afos luego de la publicacion o creacida dbra).

d) No se requiere de Convencion especifica patatsia internacional, ya que seria
amparado autométicamente por la Convencién de Blr@onvencion Universal y el
ADPIC.

Esta es la solucion acogida por la totalidad dslegones de Iberoamérica, y del resto
del mundo, asi tenemos a Ecuador(30) , Brasil(Bahama(32) , Peru(33) , El
Salvador(34) , Espafa(35) , Chile(36) , Republicanihicana(37) , México(38) , Costa
Rica(39) , Colombia(40) , Argentina(41) , Venez(#%) , Bolivia(43) , Honduras(44) ,
Nicaragua(45) , Paraguay(46) , Guatemala(47) eeitas.

Las criticas doctrinarias que se realizaron enrimgs momento a la proteccion por el
derecho de autor, fueron las siguientes:

a) Carencia de Estética o Belleza. Consideran lg@ftevare no puede ser incluido
entre las obras protegidas por el derecho de ait@uye carecen de estética o belleza.

b) El software no es perceptible de manera dirégtelmente, alegan que no puede ser
percibida por los sentidos de manera directa,ladlmaquinas pueden leerlos, por
consiguiente, no es protegible por el derecho tlerau

c) Proteccién excesivamente larga. Algunos doaiosaonsideran que proteger al
software por tanto tiempo podria afectar a la caemea, en virtud que el promedio



mundial para la proteccion de las obras por elaferele autor es de cincuenta afios a
partir de la de la creacién de la misma o de lartawte| autor.

d) El derecho de autor no protege ideas. Los csitistablecen que uno de los objetos
gue merece proteccién especial es la idea, y queretho de autor expresamente le
niega proteccién a este elemento, dejando al sadtdesprotegido de copias serviles.

e) No se protegen las diversas etapas para laratatwo del software. El software
requiere del cumplimiento de una serie de procgestapas, antes de empezar a realizar
definitivamente al mismo, en virtud que el deredbautor sé6lo protege "expresiones"”
de laidea, no podran ser protegidos estos plabose&tos preliminares.

f) No se establecen los derechos para los usu&xosten una serie de derechos y
privilegios que deben favorecer al usuario de togm@mmas de computacién, que
evidentemente exceden del campo de accion deltdeds=autor.

g) No se prohibe el uso del software. Consideranedjderecho de autor sélo prohibe la
reproduccién no autorizada de la obra, pero nseude esta manera si un tercero de
buena fe ha adquirido un software ilicitamenteadpcido, el titular del derecho podra
impedirle su posterior reproduccién, pero no su uso

i) La no aplicacion de los derechos morales. Estan que al software no le son
aplicables las normas sobre derechos morales aagesgpara las demas obras.

j) Se debe realizar una interpretacion forzada jpetair al software como una obra
protegible, especialmente como obra literaria. Aggidoctrinarios han coincidido en
esta afirmacion, sin embargo, no explican el pérlquconsideran forzado, o qué
significa el término "forzado", y cuales serianpascipales desventajas de esta
concepcion "forzada".

Las respuestas dadas por el derecho de autocdtieas antes mencionadas, han sido
respectivamente refutadas de la siguiente manera:

a) Uno de los principios basicos sobre el dereehaudor, es que se protege a la obra
sin entrar a considerar su valor artistico, esi¢tia finalidad, o cualquier otro
elemento(48) .

b) Continuando con el mismo principio basico antetro de los elementos que no
son tomados en cuenta para otorgar la proteccibalgterecho de autor, es el soporte
fisico sobre el cual esté fijada la obra o si dstee ser "interpretado” por un ser
humano o por una maquina para que pueda ser pibteguir otros. Un ejemplo de esto
es que el disco solo puede "leerlo" el tocadisdosCD o un disquete solo puede ser
leido por una maquina, sin que se le niegue prigieecninguna de estas obras por el
soporte material que lo contiene.

¢) En un primer momento, muchas legislaciones adigmon en este punto, sin
embargo, en la actualidad por medio del Conveni®K&Ip49) , la proteccién minima
de toda obra sera de cincuenta afios a partir deeaaion, permitiéndosele a los paises
miembros promulgar un lapso mayor de tiempo, permanor. Con respecto a si es
contraproducente proteger por tanto tiempo al softwla respuesta esta en el propio



mercado de estos programas, ya que los mismosran dantro del comercio mas de
diez afios sin que deban sufrir modificaciones oadizaciones, por consiguiente, son
los propios consumidores quienes efectivamenterdataran la vida util del mismo, y
no las legislaciones.

d) Con respecto a que el derecho de autor no gretégidea, debemos coincidir en que
esta una afirmacion correcta(50) . Ahora, no puegiacidir en que esto sea criticable,
sino por el contrario, es mas acertado no protegdea que proponer una legislaciéon
particular para proteger una "idea", ya que saéatgamente nula la competencia en
esta rama. Por ejemplo, si estuviese protegidiaéa™ de crear un software
administrativo o un juego de accion en primeragreasno podria existir competencia,
porque ya otros que lo abrian "pensado" antes sfos,esin importar que sean
programas con soluciones diversas o con igualesisoks pero con diferentes
interfaces para el usuario. Debe igualmente coraisie que ninguna otra rama de los
derechos intelectuales protegen a las "ideas'daisiante consideradas, asi, el régimen
de la propiedad industrial (patentes y marcas)rategen "ideas" como tampoco lo
hace el secreto industrial. La Unica rama que pariplearse para proteger una idea,
siempre y cuando pueda comprobarse que ha exadtida tipo de espionaje industrial,
es la denominada competencia desleal.

e) El derecho de autor protege todo lo que puedstitair "obra"(51) , de esta manera,
los pasos o procesos tales como los diagramasjdeoflos andlisis sobre las diversas
aplicaciones del software, son protegibles, siemmeando constituyan obras. Sin
embargo, en virtud que la proteccion por el deretghautor no es excluyente, estos
pasos o procesos también pueden ser protegidas pecreto industrial.

f) Con respecto a que no se establecen derecla®iade los usuarios, es una critica
correcta, ya que el derecho de autor pretendegeoéd creador de una obra y no al
comprador o usuario de la misma. Para esta furestinel régimen de proteccion al
consumidor, sin embargo, esto no quiere decir agiéehislaciones sobre derecho de
autor no puedan establecer ciertas limitacionedapgrezcan a los usuarios, ejemplo
de ello, es que en las modernas legislaciones siebeeho de autor se establece la
posibilidad de que el usuario legitimo de un progaale computacion pueda realizar
una copia del mismo, con fines de resguardo (demextai cominmente como copia
"back up").

g) El hecho de reducir al derecho de autor a utod®los derechos amparados por
este régimen, es prueba de que no se conoce laan&tetre las caracteristicas de los
derechos patrimoniales estan: "(...) Absolutosleentido que abarca todas las
explotaciones posibles, tanto en la actualidad cemel proximo desarrollo
tecnoldgico, lo cual significa que los derechosipainiales no estan sujetos a numerus
clausus; (...) Independientes: Pueden transarseastpnente, presumiéndose como
permitido de ejecucion soélo lo expresado por etredm de cesion o licencia de los
derechos, siendo potestativo del autor el fraccieato del ambito de validez espacial
y temporal; llimitadas: Las Unicas limitacionesxae&pciones que conocen son las
taxativamente previstas por la ley"(52) . Con regpa los derechos otorgados por la
"propiedad literaria", debe entenderse que, ercipim son aplicables los derechos
previstos para la propiedad ordinaria, es declii{el) derecho de usar, gozar y disponer
de una cosa de manera exclusiva (...)"(53) . lgeats) en la totalidad de los paises de
Iberoamérica se establece el derecho de incautcigosterior destruccion) de todas



las obras ilicitamente reproducidas, asi, en casebadquiriente haya comprado un
hardware con un programa de computacion ilicitasesgroducido, esté debera ser
incautado y eliminado (borrado de la memoria) psisibilidad que el adquiriente de
buena fe pueda seguirlo usando.

i) Con respecto a los derechos morales, el ComvdmiBerna en su Articulo 6 bis
establece que "Independientemente de los dereatmpniales del autor, e incluso
después de la cesion de estos derechos, el ansgrgara el derecho de reivindicar la
paternidad de la obra y de oponerse a cualquierrdetion, mutilacion u otra
modificacion de la misma o a cualquier atentad®oraisma que cause perjuicio a su
honor o a su reputacion (...)". El Convenio noldstae ningun tipo de limitacién para la
aplicacién de esta norma, por consiguiente paiasttas obras (incluidos los programas
de computacién) estos seran los derechos moragedaperan aplicarse. En el supuesto
gue la legislaciéon nacional establezca mayoresbese podran limitarlos segun la
obra, por ejemplo, en Espafa se establece el deateltceso sélo para soportes
"Unicos o raros”, por ello no seria aplicable aoks obras; Otro ejemplo de
restriccién con respecto a la aplicacion de losaleys morales, es la limitacion para
ejercer el derecho de arrepentimiento para logesitzajo relacion de trabajo(54) , sin
embargo, en Iberoamerica ninguna legislacion copigefa exclusion total del

programa de computacion de la proteccion por losal®s morales, aunque es comuin
que los limiten a los de paternidad y el de opanarsualquier deformacion de la obra
de tal manera que fuera contraria al honor o repirtalel autor(55) .

j) No entraremos a discutir las implicaciones jizdd de un "forjamiento doctrinario",
sino a tratar de demostrar que el programa de c@atipa es una obra, y que es
protegible como obra literaria porque esta basadarguajes escritos, y en algunos
casos puede protegerse también como obra audig\ypeudas particularidades de la
trama y el desarrollo de los elementos graficosdiare (especificamente los
videojuegos).
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